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RSP Easy — Comentario de un cliente

Empresa: Druckstudio Leo GmbH, Frangart/Italia
Llenado por: Sr. Armin Kréss, gerente

I. ;Cual fue la razon decisiva que le llevé a invertir en el sistema RSP Easy de CITO?
»El hecho de que ofrece soluciones sencillas, rdpidas y préacticas para troquelar; perforar y hendir en la maquina
de impresion.«

2. ;Clando se instal6 el sistema? ;La instalacion fue sin problemas?
{Con qué tipo de maquina de impresion utiliza el sistema?
»El RSP Easy fue instalado el 25 de junio de 2010. Gracias a la buena descripcion vy el video de instalacién, he
mos podido instalar el sistema en la KBA 74 sin ningln problema.«

3. {Con qué frecuencia utiliza el sistema RSP Easy?
»Utilizamos el sistema alrededor de 2x al mes.«

4. {Cual es su opinion sobre la facilidad de uso del sistema?
»Muy facil de usar, con facil montaje.«

5. ;Coémo valoraVd. los resultados de post-procesamiento?
»Hasta ahora no tuvimos ninglin problema con el post-procesamiento, ya que siempre lo consultamos de an
temano con nuestro taller de encuadernacion.«

6. ;Para qué tipo de trabajo utiliza el sistema RSP Easy?
»Lo utilizamos principalmente para la perforacién.«

7. ;Habria alguna alternativa al sistema CITO? Si fuera asi, cual?
»No, ninguna.«

8. ;Qué otras maquinas utiliza para el post-procesamiento?
»Mdquinas de corte, hendido y plegado.«

9. (Cudles son las principales ventajas del RSP Easy?
»Soluciones rdpidas individuales para troquelar; hendir y trabajos de corte en la maquina de impresién.«

10. ;Cual es su opinion sobre el soporte ofrecido por el fabricante?
»Muy bueno.«





